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Conseils pour favoriser l’appropriation des règles
Pourquoi ?
Les jeunes ne se montrent pas hostiles aux règles lorsque celles-ci ont du sens et qu’elles sont appliquées de manière équitable. 
À ce propos, il est fondamental d’expliciter la règle et de la formaliser par écrit afin de ne pas laisser d’ambiguïté sur son application. 
 Ce qui pouvait être compris de manière implicite par le passé doit être explicite aujourd’hui.
Comment ?
· Être au clair sur ce qui n’est pas négociable
· Éviter l’inflation des règles inutiles (crédibilité)
· Disposer d’une formulation qui ne laisse pas d’ambigüité 
· Aborder ouvertement les différences de perception selon les générations sur l’utilité des règles 
· Donner du sens aux règles : besoin d’en comprendre la logique
· Renverser la charge de la preuve : liberté offerte à l’intérieur du cadre
· Redéfinir les règles selon un mode positif : « vous veillerez bien à rallumer vos portables… »
· Connecter les règles aux valeurs et bénéfices que le jeune pourra tirer du respect de la règle en termes d’image ou de confort de travail par exemple
· « Siffler tous les hors-jeu » le plus tôt possible
· Utiliser les analogies avec leur propre univers : musique, famille, sport…
Les plus : 
L’élément central avec le jeune est l’exemplarité : il ne faut pas lui demander ce que l’on ne s’impose pas soi-même…
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